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VỀ CHÚNG TÔI

Onter được thành lập từ năm 2018, là đơn vị tư vấn và triển 
khai giải pháp truyền thông – marketing tổng thể, giúp 
doanh nghiệp Việt Nam xây dựng thương hiệu – tối ưu 
doanh thu – tăng trưởng bền vững

Với hơn 6 năm kinh nghiệm thực chiến, Onter đã đồng 
hành cùng hơn 5.000 khách hàng và 100+ thương hiệu 
trong nhiều lĩnh vực: bất động sản, thẩm mỹ viện, spa, y tế, 
giáo dục, xây dựng, thương mại điện tử, xuất nhập khẩu.

Chúng tôi mang đến cho doanh nghiệp giải pháp truyền 
thông hiệu quả, có thể đo lường và tạo ra doanh số thật.



Tầm nhìn
Trở thành Agency truyền thông hàng đầu Việt Nam trong lĩnh vực Marketing tổng thể và 

Chuyển đổi số, đồng hành cùng doanh nghiệp Việt xây dựng thương hiệu – tăng trưởng bền vững – 
vươn tầm quốc tế.

Sứ mệnh
Tạo dựng giá trị thực – Kết nối khách hàng – Thúc đẩy tăng trưởng.

Onter đồng hành cùng doanh nghiệp từ chiến lược đến kết quả.

Giá trị cốt lõi
Chiến lược – Sáng tạo – Hiệu suất – Bền vững

Lấy hiệu quả và trải nghiệm khách hàng làm trung tâm



NHÂN SỰ

Onter tự hào với đội ngũ nhân sự giàu 
kinh nghiệm, tài năng, được đào tạo bài 
bản và nhiệt huyết. Đây là cốt lõi tạo nên

Sự khác biệt của chúng tôi. Mỗi
thành viên trong Onter luôn nỗ lực 
từng ngày để tạo ra những giá  trị  tốt  
nhất,  giúp khách hàng tiếp cận thị 
trường, nâng cao doanh thu và giá trị 
thương hiệu.



VÌ SAO CHỌN CHÚNG TÔI

● 6+ năm kinh nghiệm thực chiến trong đa lĩnh vực.

● Hơn 5.000 khách hàng & 100+ thương hiệu tin tưởng 
hợp tác.

● Đội ngũ nhân sự trẻ, sáng tạo và chuyên môn cao: 
marketing, thiết kế, lập trình, truyền thông.

● Hệ thống công nghệ quản lý dự án hiện đại: Notion, 
Trello, Data Studio, GA4, Ads Manager.

● Tư duy “Hiệu quả trước – Ngân sách sau”: Tập trung tối 
ưu chuyển đổi & ROI thực tế.

● Hệ thống media riêng: Website vệ tinh, fanpage, kênh 
TikTok hỗ trợ truyền thông chéo.

● Cam kết minh bạch – đo lường – hiệu quả.



QUY TRÌNH CỦA CHÚNG TÔI

1. TIẾP NHẬN THÔNG TIN KHÁCH HÀNG
- Khai thác thông tin khách hàng thông qua các buổi trao đổi trực t iếp

- Lên Brief khách hàng

2. NGHIÊN CỨU THỰC TRẠNG KHÁCH HÀNG
- Nghiên cứu thực trạng doanh nghiệp

- Phân tích nhu cầu của khách hàng

3. LẬP KẾ HOẠCH MARKETING
      - Đề xuất chiến lược phát triển

    - Lựa chọn kênh Marketing phù hợp
                                                                    - Dự trù ngân sách, lên timeline phù hợp
                                                                         - Dự trù KPI theo từng kênh đã đề xuất

     - Lập kế hoạch Marketing tổng thể

4.    THỰC THI VÀ TỐI ƯU
       - Triển khai các dịch vụ theo timeline 2 bên đã thống nhất - Tối ưu 

hóa hiệu quả và chi phí cho từng kênh
    - Quản lý chiến dịch một cách hiệu quả

5. ĐO LƯỜNG VÀ BÁO CÁO
- Đo lường hiệu quả, báo cáo liên tục.

- Điều chỉnh kế hoạch theo thực tế.



DỊCH VỤ TIÊU BIỂU

1⃣ MARKETING TỔNG THỂ (IMC)
● Xây dựng chiến lược marketing 360° cho doanh nghiệp.
● Phối hợp đa kênh: SEO, Google Ads, Facebook, Zalo, TikTok, YouTube
● Định vị thương hiệu – Phân tích thị trường – Lên kế hoạch truyền thông tích hợp.

2⃣ THIẾT KẾ WEBSITE & LANDING PAGE
● Thiết kế website chuẩn SEO, UI/UX hiện đại, tối ưu chuyển đổi.
● Lập trình web, landing page, hệ thống CRM – quản lý data khách hàng.
● Dịch vụ bảo trì, quản trị nội dung website trọn gói

3⃣ QUẢNG CÁO HIỆU SUẤT (PERFORMANCE ADS)
● Google Ads: Tư vấn bộ từ khóa, tối ưu ngân sách, tăng điểm chất lượng.
● Facebook & Zalo Ads: Tạo nội dung thu hút, tăng tỷ lệ ra đơn.
● TikTok Ads: Sản xuất video viral, khai thác xu hướng hiệu quả.
● Remarketing đa nền tảng, gia tăng chuyển đổi và doanh số.

4⃣ SÁNG TẠO & XÂY DỰNG THƯƠNG HIỆU
● Xây dựng bộ nhận diện thương hiệu (logo, màu sắc, key visual, guideline).
● Sáng tạo nội dung truyền thông (video, TVC, clip viral, ảnh quảng cáo).
● Quản trị fanpage, TikTok, YouTube, định hướng nội dung dài hạn.

5⃣ CONTENT & SEO MARKETING
● Xây dựng chiến lược nội dung theo hành trình khách hàng (AIDA).
● SEO tổng thể website, SEO từ khóa, SEO Local, SEO brand.
● Viết bài chuẩn SEO, bài PR thương hiệu, landing page bán hàng.



GIẢI PHÁP MARKETING TỔNG THỂ

Onter tự hào với đội ngũ nhân sự tài năng, được đào tạo bài bản và
nhiệt huyết bởi đó là cốt lõi tạo nên sự khác biệt của chúng tôi. Mỗi 
thành viên trong Onter luôn nỗ lực từng ngày để tạo ra những giá trị tốt 
nhất, giúp khách hàng tiếp cận thị trường, nâng cao doanh thu và giá trị 
thương hiệu.



QUẢNG CÁO TỐI ƯU CHI PHÍ

Phân tích tình hình doanh nghiệp và khách hàng cụ thể.

Lên kế hoạch triển khai các kênh quảng cáo như Facebook, 
Google, Zalo, Tiktok,... Từ đó lựa chọn kênh phù hợp và 
hiệu quả nhất.

Đưa ra các chỉ số KPI, tổng hợp báo cáo chi tiết công 
việc từng tuần, từng tháng.

Đo lường và hiệu chỉnh kế hoạch quảng cáo để tối ưu ngân 
sách. 

Phối hợp với bộ phận Sales để tối ưu hoá ra đơn hàng. 

Hỗ trợ lên chiến dịch tăng doanh thu vào dịp đặc biệt.

Ghi nhận phản hồi của khách hàng để tư vấn và nâng cao 
chất lượng dịch vụ. 



TĂNG ĐỘ PHỦ VÀ NHẬN DIỆN THƯƠNG HIỆU

Xây dựng nền móng đầu 
tiên cho thương hiệu: 
Logo, màu sắc, Brand 

personaliza- tion,...

Định vị thương hiệu 
trong tâm trí
khách hàng.

Xây dựng và triển khai 
chiến dịch truyền

thông thương hiệu.

Đo lường và hiệu
chỉnh kế hoạch truyền 
thông

để tối ưu số lượng
người biết, hiểu và yêu

thích thương hiệu



QUY TRÌNH TRIỂN KHAI
DỊCH VỤ MARKETING TỔNG THỂ
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KHÁCH HÀNG GỬI THÔNG TIN DOANH NGHIỆP 
VÀO FORM TƯ VẤN

HAI BÊN GẶP GỠ TRAO ĐỔI VỀ HƯỚNG 
TRIỂN KHAI, KẾ HOẠCH TỔNG QUÁT

CHỈNH SỬA KẾ HOẠCH TỔNG QUÁT,
THỐNG NHẤT CÁCH LÀM, MỤC TIÊU MARKETING

KÍ KẾT HỢP ĐỒNG & THANH TOÁN

TRIỂN KHAI, NHẬN BÁO CÁO HÀNG
TUẦN - THÁNG - NĂM, DỰ BÁO XU HƯỚNG



SEO

SEO là một trong những dịch vụ đi đầu của Onter, với chất lượng đã được khẳng 
định từ rất nhiều dự án thành công. Onter cung cấp cho doanh nghiệp dịch vụ

SEO để tiếp cận khách hàng tiềm năng với chi phí tối ưu. Qua đó chúng tôi giúp 

doanh nghiệp tăng doanh thu và độ phủ thương hiệu bền vững nhờ các công cụ tìm

kiếm trên internet.



LÝ DO NÊN

CHỌN CHÚNG TÔI

TƯ VẤN TỐI ƯU CHUYỂN
ĐỔI TRANG BÁN HÀNG

- Tư vấn khách hàng tối ưu nội 
dung, chức năng trên website để 
nâng cao trải nghiệm người dùng 
khi vào website. Qua đó tối ưu tỉ 
lệ chuyển đổi trên website.

HỆ THỐNG TÀI NGUYÊN
NHIỀU VÀ ĐA DẠNG

- Sở hữu hơn 400 website vệ 
tinh phục vụ việc trao đổi 
backlink hiệu quả, rút ngắn 
thời gian tăng thứ hạng trên 
các công cụ  tìm  kiếm,  đặc  
biệt  là Google.

- Không sử dụng các công cụ 
spam link, link rác và các thủ 
thuật black hat, tránh vi 
phạm các chính sách của 
Google.

MIỄN PHÍ ĐẨY TOP
TỪ KHÓA

- Đẩy top Google miễn phí, 
chúng tôi chỉ thu phí đến khi từ 
khóa đó duy trì thứ hạng trên 
Google.

- Khách hàng chỉ mất phí duy 
trì khi từ khóa lên top như cam 
kết  trong  hợp  đồng.  Giảm 
thiểu rủi ro cho khách hàng 
khi từ khóa đã lên top.

HỆ THỐNG CHECK RANK TỪ KHÓA

Onter cung cấp các phần mềm phục vụ kiểm tra từ khóa với độ chính xác lên tới 98 %. Chúng tôi cung cấp cho khách hàng tài khoản để 
có thể theo dõi giám sát chiến dịch 24/7 , đảm bảo an toàn, minh bạch, uy tín.



SEO

QUY TRÌNH:

TIẾP NHẬN YÊU CẦU TỪ KHÁCH HÀNG

ĐÁNH GIÁ WEBSITE

TƯ VẤN LỰA CHỌN TỪ KHÓA

BÁO GIÁ VÀ KÝ KẾT HỢP ĐỒNG

TRIỂN KHAI, BÁO CÁO KẾT QUẢ HÀNG THÁNG



FACEBOOK ADS

XÂY DỰNG CHIẾN DỊCH TỐI ƯU
Đưa ra kế hoạch quảng cáo Facebook với mục tiêu phát triển phù hợp với nguồn lực 
của doanh nghiệp.

SÁNG TẠO NỘI DUNG
Sáng tạo nội dung quảng cáo, đưa ra ý tưởng quảng cáo phù với sản phẩm dịch vụ của 
doanh nghiệp.

QUẢN TRỊ QUẢNG CÁO HIỆU QUẢ
Thiết lập, theo dõi, đánh giá hiệu quả quảng cáo, báo cáo chi tiết hàng ngày, giúp 
khách hàng nắm bắt được kết quả của chiến dịch dễ dàng.

THIẾT KẾ CHUYÊN NGHIỆP
Thiết kế hình ảnh quảng cáo chuyên nghiệp, tạo được dấu ấn với đối tượng mục tiêu, 
tăng tỉ lệ click vào fanpage.
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TRIỂN KHAI, BÁO CÁO 
KẾT QUẢ HÀNG TUẦN



WEB DESIGN

Tiếp nhận thông tin

từ khách hàng

Phân tích thị

trường đề xuất giải

pháp báo giá

Lập trình front-end 

(html, css) và 

backend

Kiểm thử website, 

sửa lỗi trước khi 

bàn giao

Bước 1 Bước 2 Bước 3 Bước 4

Tiếp nhận Đề xuất Lập trình Kiểm thử

Quy trình xây dựng



GOOGLE ADS

PHÂN TÍCH, TƯ VẤN HIỆU QUẢ
Đưa ra nhận định, đánh giá về từ khóa, tư vấn bộ từ khóa phù hợp với 
doanh nghiệp.

TỐI ƯU QUẢNG CÁO VÀ TRANG ĐÍCH
Tối ưu quảng cáo và trang đích, tăng điểm chất lượng của trang đích.

TỐI ƯU CHI PHÍ
Tư vấn, thực hiện chiến dịch quảng cáo từ khóa với chi phí tối ưu.

QUẢN TRỊ QUẢNG CÁO HIỆU QUẢ
Thiết lập, theo dõi, đánh giá hiệu quả quảng cáo, báo cáo chi tiết hàng 
ngày, giúp khách hàng nắm bắt được kết quả của chiến dịch dễ dàng.
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TIẾP NHẬN 
YÊU CẦU TỪ 

KHÁCH HÀNG

ĐÁNH GIÁ 
WEBSITE

TƯ VẤN LỰA 
CHỌN TỪ KHÓA

BÁO GIÁ VÀ KÝ 
KẾT HỢP ĐỒNG

TRIỂN KHAI, BÁO 
CÁO KẾT QUẢ 
HÀNG NGÀY



CONTENT MARKETING

XÂY DỰNG CHIẾN LƯỢC NỘI DUNG
Xây dựng chiến lược nội dung phù hợp với mục tiêu của từng 
khách hàng.

TRUYỀN TẢI THÔNG ĐIỆP ĐẾN ĐỐI TƯỢNG MỤC 
TIÊU
Các thông điệp được biến hóa phù hợp và truyển tải đến đúng 
đối tượng mục tiêu một cách tự nhiên và ấn tượng.

ĐỊNH HƯỚNG NGƯỜI DÙNG
Tạo nên những nội dung lan truyền và thuyết phục người dùng đi 
từ hiểu biết, tin tưởng tới hành động.

TĂNG TIẾP CẬN BẰNG NỘI DUNG SEEDING
Nâng cao nhận thức về thương hiệu thông qua các hoạt động 
seeding, đưa nội dung lên các nhóm liên quan đến đối tượng 
mục tiêu.
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TIẾP NHẬN 
YÊU CẦU TỪ 

KHÁCH HÀNG

LẬP KẾ HOẠCH 
NỘI DUNG

BÁO GIÁ VÀ KÝ 
KẾT HỢP ĐỒNG

TRIỂN KHAI, BÁO 
CÁO KẾT QUẢ 
HÀNG TUẦN



CREATIVE

Chúng tôi cung cấp dịch vụ sáng tạo cho thương hiệu, ứng dụng 
tương tác và truyền thông tiếp thị. Đội ngũ trẻ, đầy nhiệt huyết 
và sáng tạo. Họ đều có nhiều năm kinh nghiệm trong lĩnh vực 
đổi mới và phát triển thương hiệu. Chúng tôi có thể giúp bạn tạo 
ra nhận diện thương hiệu nhất quán và khác biệt.

QUY TRÌNH 
SÁNG TẠO

BƯỚC 1

PHÂN TÍCH VÀ 
NGHIÊN CỨU

BƯỚC 2

THIẾT KẾ 
SÁNG TẠO

BƯỚC 3

BẢO VỆ 
NHÃN HIỆU

BƯỚC 4

ỨNG DỤNG 
THƯƠNG HIỆU



KHÁCH HÀNG TIÊU BIỂU

Đồng hành cùng doanh nghiệp 
phát triển và vươn xa trên nền 
tảng Marketing tiếp thị số - đó 
chính là sứ mệnh tự hào của 
Onter.



0878 169 666

info@onter.vn

https://onter.vn

THANKS YOU

mailto:info@onter.vn

