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Cà phê Mẫu · Nội dung giả định

Phân tích SWOT — Cà phê Mẫu
9/9 mục có nội dung. Chỉ là độ đầy đủ bản nháp, không xác nhận tính đúng hoặc khả thi.

S — Điểm mạnh nội bộ

Giả định nội bộ: menu ngắn, người pha chế có thể tự điều
chỉnh quy trình.

W — Điểm yếu nội bộ

Chưa có dữ liệu nhu cầu; sức phục vụ giờ cao điểm chưa
đo.

O — Cơ hội bên ngoài

Giả thuyết về nhu cầu đặt trước tại khu vực, cần phỏng
vấn.

T — Thách thức bên ngoài

Khách có lựa chọn thay thế; nguyên liệu và mặt bằng có
thể tăng giá.

Các nhận định là giả thuyết do người dùng cung cấp. Cần nguồn và thử nghiệm để kiểm chứng.

Chuyển phân tích thành hành động

Hành động và bằng chứng

Nhóm vận hành đo thời gian của buổi chạy thử trong tuần 2. Tất cả dữ liệu là minh họa.

S + O: tận dụng điểm mạnh

Dùng menu ngắn để thử nhận trước một số khung giờ.

S + T: giảm rủi ro

Theo dõi biến phí theo ly và cập nhật khi có báo giá mới.

W + O: khắc phục để tiếp cận

Phỏng vấn trước khi tăng công suất hoặc chi quảng cáo.

W + T: phòng vệ

Giới hạn số đơn thử; dừng nhận khi vượt khả năng phục vụ.


