Ca phé Mau - Ndi dung gia dinh
Lap ké hoach kinh doanh — Ca phé Mau
13/13 muc c¢6 ndi dung. Chi 1a d6 day da ban nhap, khéng xac nhan tinh dung hoac kha thi.

Tém lwoc bai toan

Ca phé Mau thr dat trwdc va nhan tai quay dé gidm thoi gian ché budi sang.
Van dé va gia tri

Y twéng va van dé

Ca phé Mau thir d&t trwdc va nhan tai quay dé gidm thoi gian chd budi sang.

Khach hang muc tiéu

Gia thuyét: ngudi lam viéc gan quay, can lay db ubng trong gid di lam.

San pham va mirc gia

Mét c& ca phé sira mang di; gia thtr 35.000 ddng, can kiém tra kha nang chi tra.
Thi trwong va cach tiép can

DP6i tha va khac biét

Chuwa khao sat déi tha that. Can ghi menu, thoi gian chd va ngay quan sat.

Kénh ban hang

Ther tai quay; trang dat trwéc chi mé khi quy trinh nhan don da kiém tra.

Ké hoach tiép can

M@&i khach tw nguyén thr; theo ddi sb lwot dét va sb don nhan dang gie.
Nguén Iwc va tai chinh

Chi phi va gia dinh

Gia dinh mau: setup 65 triéu; van hanh 18 triéu/thang; bién phi 14.000 ddng/ly. Can bao gia xac thuc.

Doanh thu va cach tinh

Kich ban mau 35.000 x 30 ly/ngay x 22 ngay. Day la gia dinh, chwa phai doanh thu thuc.
Doi ngiil va trach nhiém

Nhém van hanh phu trach nhan don; nhém pha ché chuén bi; nguwdi theo dai dbi chiéu tién.

Tao bang coéng cu Onter - Kiém tra di¥ liéu trwde khi st dung
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Muc tiéu va kiém chirng
Muc tiéu theo thei gian
30 ngay: kiém tra nhu cau va quy trinh. Chi mé réng khi cé sé liéu da dé quyét dinh.

Bang chirng va nguén

Toan bd di¥ liéu minh hoa dwoc tao cho ban mau. Chwa phéng van hoac thir ban that.

Rui ro va phwong an

Khach dén dén gi®; thir gi¢i han don theo khung gid va ghi nhan don tré.

Ké hoach hanh déng va nghiém thu

Két qua Nguwoi phu trach Han Tiéu chi

Bang cau héi thiy Nhém nghién ctru Tuan 1 Ra& soéat cau hai khong dan dat
Quy trinh nhan don Nhom van hanh Tuan 2 Chay thir va ghi 16

Béao cao quyét dinh Nguwoi theo dbi Tuan 4 C6 sb lieu va diéu kién tiép tuc
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